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本書の目的
　だんだん動物園入場システムの画面仕様について記載する。

画面遷移図

1. 全体フロー図

1. 1.いますぐ入場券購入のフロー
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1. 2.時間指定入場券購入および予約済入場券購入のフロー
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2.サブフロー図

2.1.支払いフロー図

2.2.会員情報フロー図

© 2023 ASTER-テスト設計コンテスト実行委員会

5



だんだん動物園入場システム園内チケットシステム発券機画面仕様書

画面一覧

ID 画面名 備考

S-001-01 開始画面

S-001-02 開始画面(いますぐ入場券購入停止 )
いますぐ入場券購入停
止状態

S-001-03
開始画面

(いますぐ入場券購入停止/時間指定入場券購入停止 )

S-002-01 いますぐ入場券購入

S-002-02 いますぐ入場券購入(入場券確保失敗 1号機　残数有)

S-002-03 いますぐ入場券購入(入場券確保失敗 1号機　残数無)

S-002-04 いますぐ入場券購入(入場券確保失敗 1号機/1号機以外　残数有)

S-003-01 時間指定入場券購入

S-003-02 時間指定入場券購入(入場予約時間・枚数選択)

S-003-03 時間指定入場券情報確認

S-003-04 時間指定入場券情報確認(入場券確保失敗 残数有)

S-003-05 時間指定入場券情報確認(入場券確保失敗 残数無)

S-004-01 予約済入場券情報表示

S-005-01 支払い方法選択

S-005-02 現金支払い

S-005-03 現金支払い（入金完了）

S-005-04 クレジットカード支払い

S-005-05 クレジットカード支払い(暗証番号入力)

S-005-06 クレジットカード支払い完了

S-005-07 クレジットカード支払い(カードNG)

S-005-08 クレジットカード支払い(暗証番号NG)

S-005-09 QRコード支払い

S-005-10 QRコード支払い完了

S-005-11 QRコード支払い（QRコード種別NG）

S-005-12 QRコード支払い（支払い金額不足）

S-005-13 非接触電子マネー支払い

S-005-14 非接触電子マネー支払い完了

S-005-15 非接触電子マネー支払い（非接触電子マネー種別NG）

S-005-16 非接触電子マネー支払い（支払い金額不足）

S-006-01 発券

S-007-01 会員情報入力

© 2023 ASTER-テスト設計コンテスト実行委員会
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S-007-02 会員情報入力 (ログイン用QRコード入力）

S-007-03 会員情報入力 （キーボード入力）

S-007-04 会員情報確認

S-007-05 会員情報入力（ログイン用QRコードNG）

S-007-06 会員情報入力（キーボード入力NG）

S-008-01 障害停止 発券機障害発生時

S-009-01 販売停止 システム障害発生時
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各画面説明

凡例）

　アイコンがグレーの場合は、非アクティブ状態

　

© 2023 ASTER-テスト設計コンテスト実行委員会
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1. S-001-01開始画面
待機中の画面

入場者は、いずれかのアイコンにタッチする

2. S-001-02開始画面 （いますぐ入場券購入停止）

© 2023 ASTER-テスト設計コンテスト実行委員会
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3. S-001-03開始画面（いますぐ入場券購入停止/時間指定入場券購入停止）

4. S-002-01 いますぐ入場券購入
入場時間：現在入場可能時間帯を表示

購入可能枚数：現在購入可能な枚数を表示（最大９）

購入枚数：区分（おとな、こども）の購入枚数を選択

枚数を選択すると、選択したアイコンがあかるくなる

人数を選択すると“支払いへすすむ”がアクティブ状態に変化
購入金額：区分別の購入枚数に応じて計算し表示

支払いへすすむ：グレー

取　　消：初期画面に遷移

戻　　る：前画面に遷移

© 2023 ASTER-テスト設計コンテスト実行委員会
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例）おとな2人、こども4人分購入
1) 購入枚数：おとな“２”選択
　　　　 おとな：選択した“２”は明るく
購入代金：800円表示
支払いへすすむ：アクティブ化、選択で支払い画面に遷移

取　　消：初期画面に遷移

戻　　る：前画面に遷移

2) 購入枚数：こども“4”選択
　　　　　こども：選択した“4”は明るく
購入代金：1,200円表示
支払いへすすむ：アクティブ化、選択で支払い画面に遷移

取　　消：初期画面に遷移

戻　　る：前画面に遷移
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5. S-002-02 いますぐ入場券購入(入場券確保失敗 1号機　残数有)
警告メッセージを表示

購入可能枚数：残数表示（残数：5枚）
購入枚数：おとな、こどもの購入枚数を変更可能

取　　消：初期画面に遷移

戻　　る：前画面に遷移

数字ボタン：S-002-01 いますぐ入場券購入で購入枚数を変更した状態に遷移
時間指定入場券購入：時間指定入場券購入画面に遷移（S-003-01）

● 購入枚数を購入可能枚数に変更
警告表示メッセージ表示がなくなる

支払いへすすむメッセージを表示

© 2023 ASTER-テスト設計コンテスト実行委員会
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6. S-002-03 いますぐ入場券購入(入場券確保失敗 1号機/1号機以外　残数無)

警告メッセージを表示

購入可能枚数：残数表示（残数：0枚）
購入枚数：購入不可

取　　消：初期画面に遷移

戻　　る：初期画面に遷移

時間指定入場券購入：時間指定入場券購入画面に遷移（S-003-01）
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7. S-002-04 いますぐ入場券購入(入場券確保失敗 1号機以外　残数有)

警告メッセージを表示

購入可能枚数：残数表示（残数：5枚）
購入枚数：おとな、こどもの購入枚数を変更可能

取　　消：初期画面に遷移

戻　　る：初期画面に遷移

数字ボタン：S-002-01 いますぐ入場券購入で購入枚数を変更した状態に遷移
時間指定入場券購入：時間指定入場券購入画面に遷移（S-003-01）

● 購入枚数を購入可能枚数に変更
警告メッセージ表示がなくなる

支払いへすすむメッセージを表示
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8. S-003-01　時間指定入場券購入
時間指定入場券の購入、会員・ゲスト購入予約の選択ができる
会　員：会員認証シーケンスに遷移（S-007-01）
ゲスト：予約シーケンスに遷移（S-003-02）
取 消：初期画面に遷移

戻 る：前画面に遷移
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9. S-003-02　時間指定入場券購入(入場予約時間・枚数選択)
指定時間：現在購入可能時間帯　

〇：10枚以上、１〜9：残数表示、×：0枚、－：販売対象時間帯外
購入可能枚数：購入時間の、購入可能な枚数を表示（初期は ”＿ ”を表示 ）

購入枚数：区分（おとな、こども）の購入枚数を選択

　　　　　枚数を選択すると、選択したアイコンがあかるくなる

決　　定：グレー

取　　消：初期画面に遷移

戻　　る：前画面に遷移

© 2023 ASTER-テスト設計コンテスト実行委員会
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例）13:00〜13:30、おとな2人、こども4人
指定時間：購入時間を指定　13:00〜13:30
　　　　 “選択時間帯”を明るく表示

　　　取　　消：初期画面に遷移

　　　戻　　る：前画面に遷移（S-003-01）

指定時間：購入時間を指定　13:00〜13:30
　　　　 “選択時間帯”を明るく表示
購入枚数：おとな“２”選択　選択した“２”は明るく
　　　　　こども “４”選択　選択した“４”は明るく
購入代金：1,600円表示
決　　定：アクティブ（選択すると S-003-03に遷移)
取　　消：初期画面に遷移

戻　　る：前画面に遷移（S-003-01）

© 2023 ASTER-テスト設計コンテスト実行委員会
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10. S-003-03　時間指定入場券情報確認
支払いへすすむ：選択で支払い画面に遷移

取　　消：初期画面に遷移

戻　　る：前画面に遷移

11. S-003-04　時間指定入場券情報確認 (入場券確保失敗 　残数有)
警告メッセージを表示

購入可能枚数：残数表示（残数：5枚）
購入枚数：おとな、こどもの購入枚数を変更可能

取　　消：初期画面に遷移

戻　　る：初期画面に遷移

O　　 K ：前画面に遷移(S-003-02)

© 2023 ASTER-テスト設計コンテスト実行委員会
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12. S-003-05　時間指定入場券情報確認 (入場券確保失敗 　残数無)

警告メッセージを表示

購入可能枚数：残数表示（残数：0枚）
購入枚数：おとな、こどもの購入枚数を変更可能

取　　消：初期画面に遷移

戻　　る：初期画面に遷移

O　　 K ：前画面に遷移(S-003-02)

© 2023 ASTER-テスト設計コンテスト実行委員会
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13. S-004-01　予約済入場券情報表示
予約情報：一覧を表示

発券希望：予約情報を選択（複数選択不可）

　　　　　選択した予約の選択ボタンが明るい緑色

取　　消：初期画面に遷移

発券する：グレーアウト、発券希望を選択されるとアクティブ化

戻　　る：初期画面に遷移

発券する：選択されると発券処理に遷移（S-006-01）

© 2023 ASTER-テスト設計コンテスト実行委員会
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14. S-005-01　支払い方法選択
支払い方法を選択したら、各支払い方法へ遷移

取　　消：初期画面に遷移

戻　　る：前画面に遷移

15. S-005-02　現金支払い
現金投入順序（紙幣・硬貨）は規定なし、支払い金額を入金金額が満たしたら支払い完了おつりが発

生したら、おつりを払いだす。

取　　消：初期画面に遷移

戻　　る：前画面に遷移

（釣り銭切れ・釣銭詰まる→係員呼び出し）運用上釣銭切れは発生しない

© 2023 ASTER-テスト設計コンテスト実行委員会
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16. S-005-03　現金支払い（入金完了）
おつり取り忘れの案内はするが、釣銭（紙幣・硬貨）の状態は検出しない

終了後タイミング(2S)をとって、発券（S-006-01）へ遷移
取　　消：初期画面に遷移（発券ができなくなる）

戻　　る：グレー

17. S-005-04　クレジットカード支払い
取　　消：初期画面に遷移

戻　　る：前画面に遷移

© 2023 ASTER-テスト設計コンテスト実行委員会
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18. S-005-05　クレジットカード支払い(暗証番号入力)
暗証番号入力ひとつに入力すると画面上に ＊ が表示される（最大4文字）

19. S-005-06　クレジットカード支払い完了
クレジットカード取り出し後、発券（S-006-01）
処理終了後（2秒）程度で、発券（S-006-01）へ自動遷移
取　　消：初期画面に遷移（発券ができなくなる）

戻　　る：グレー

© 2023 ASTER-テスト設計コンテスト実行委員会
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20. S-005-07　クレジットカード支払い(カードNG)
カード情報が読めなかったり、対象外カードなどが挿入された場合

取　　消：初期画面に遷移

戻　　る：前画面に遷移

21. S-005-08　クレジットカード支払い(暗証番号NG)
入力した暗証番号が不正の場合

取　　消：初期画面に遷移

戻　　る：前画面に遷移

© 2023 ASTER-テスト設計コンテスト実行委員会
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22. S-005-09　QRコード支払い
QRコードによる支払い
取　　消：初期画面に遷移

戻　　る：前画面に遷移

23. S-005-10　QRコード支払い完了
支払い完了後、発券（S-006-01）
処理終了後（2秒）程度で、発券（S-006-01）へ自動遷移
取　　消：初期画面に遷移（発券ができなくなる）

戻　　る：グレー

© 2023 ASTER-テスト設計コンテスト実行委員会

26



だんだん動物園入場システム園内チケットシステム発券機画面仕様書

24. S-005-11　QRコード支払い（QRコード種別NG）
対応していないQRコード種別の場合
取　　消：初期画面に遷移

戻　　る：前画面に遷移

25. S-005-12　QRコード支払い（支払い金額不足）
QRコードの残高が支払い金額未満の場合
取　　消：初期画面に遷移

戻　　る：前画面に遷移
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26. S-005-13　非接触電子マネー支払い
非接触電子マネーによる支払い

取　　消：初期画面に遷移
戻　　る：前画面に遷移

27. S-005-14　非接触電子マネー支払い完了
支払い完了後、発券（S-006-01）
処理終了後（2秒）程度で、発券（S-006-01）へ自動遷移
取　　消：初期画面に遷移（発券ができなくなる）

戻　　る：グレー

触電

子マネー決済

非接触電子マネー決済
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28. S-005-15　非接触電子マネー支払い（非接触電子マネー種別NG）
対応していない非接触電子マネーによる支払いの場合

取　　消：初期画面に遷移

戻　　る：前画面に遷移

29. S-005-16　非接触電子マネー支払い（支払い金額不足）
非接触電子マネーの残高が支払い金額未満の場合

取　　消：初期画面に遷移

戻　　る：前画面に遷移
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30. S-006-01　発券
発券終了後（2秒）程度で、初期画面に遷移
取　　消：初期画面に遷移
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31. S-007-01　会員情報入力
会員情報入力方法を選択したら、各入力方法へ遷移

取　　消：初期画面に遷移

戻　　る：前画面に遷移

32. S-007-02　会員情報入力（ログイン用QRコード入力）
取　　消：初期画面に遷移

戻　　る：前画面に遷移
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33. S-007-03　 会員情報入力（キーボード入力）
キーボード画面を利用して、会員メールアドレスと会員パスワードの入力で実施、会員パスワード入力

文字は、 ＊ で表示する。

入力エリアの移動は、Enter Keyもしくはパネルへのタッチで可能
決　　定：初期はグレー

　　　　　会員メールアドレスと会員パスワードのいずれかに入力があればアクティブ化

取　　消：初期画面に遷移

戻　　る：前画面に遷移

会員情報入力状態

34. S-007-04　会員情報確認
決　　定：呼び出し元の次画面に遷移
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取　　消：初期画面に遷移

戻　　る：前画面に遷移
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35. S-007-05　会員情報入力（ログイン用QRコードNG）
ログイン用QRコードの再読み込み可能
取　　消：初期画面に遷移

戻　　る：前画面に遷移

36. S-007-06　 会員情報入力（キーボード入力NG）
メールアドレス、パスワードは書き換え可能

取　　消：初期画面に遷移

決　　定：表示されている会員情報の再問合せ

戻　　る：前画面に遷移
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37. S-008-01　障害停止
発券機内障害を検知（カード詰まり、お金詰まり、入場券用の用紙詰まりなど）が、発生した場合の画

面

38. S-009-01　販売停止
システム内で障害を検知、ネットワークエラーなどが、発生した場合の画面

© 2023 ASTER-テスト設計コンテスト実行委員会

35



だんだん動物園入場システム園内チケットシステム発券機画面仕様書

改版履歴

改版日付 Version 変更内容

2023/5/9 V1.0.0 新規作成

2024/5/1 V1.0.1 誤記などの軽微な修正
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